
個別的な支援



個別化とは？

• 当事者、事件の個別性に着目し、当該問題を個
別的に、できるだけ良い解決を目指す方向。
⇔標準化：個別性を捨象し、一般的に当てはま
る解決を目指す方向。

• 司法の理想にも、個別的正義（individualized 
justice)がある。

• ソーシャルワーク理論では、バイステックをはじ
めとして中心的な理念として扱われている。
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借家の明け渡し

出て行かない出て行け

借地借家法上の要件
家主の自己使用？

修繕
滞納分の分割払い

生活保護の受給
手続申請方法

明け渡しの実行に関する
調整
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裁定型調停

対話型調停

リーガルソーシャルワーク

権利義務確定 当事者間関係調整 社会的資源・環境調整

標準化による
解決

個別化による
解決



解決のイメージ

金銭等要求
の調整

当事者間の
相互行為・交
換の調整

社会的資源を
活用した当事
者支援環境
の構築

裁定型調停

対話型調停

リーガルソーシャルワーク
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